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Jak zvyšovat odolnost rostoucí firmy  
 
Jistoty jsou minulostí. Celý harvardský systém managementu byl vystavěn na předpokladu, že 
vnější podmínky jsou předvídatelné a dlouhodobě se nemění. To však už dnes neplatí. Zatímco 
dříve byly „černé labutě“ považovány za výjimečné, dnes se s nimi setkáváme takřka každý den. 
 
V takové době se musíme chovat jinak. Místo abychom jako dříve budovali pevné struktury a 
plánovali řízení rizik, potřebujeme dnes řídit a vést firmy dynamicky a pružně. Potřebujeme 
„Odolnou firmu“ podle mojí koncepce. 
 
Tento workshop pomáhá zvládnout růst. Slouží managementu firem, které se v těchto 
změněných časech chtějí nejen udržet, ale využít je ke svému růstu, aby získal inspiraci k novým 
přístupům a řešením.  
 
Výsledkem je vytýčení nových zásad a postupů, kterými dodáte své činnosti větší lehkost a 
pružnost, které vám umožní rychle reagovat na změny. 
 
 
Miloš Toman, autor knih Řízení změn a Zamrzlá produktivita a koncepce Odolné firmy 



Program Impact Workshopu  
 
Konkrétní program vám sestavím z bloků na základě vašich potřeb a cílů. Workshopu proto 
předchází schůzka, na které si tyto faktory vyjasníme. Mohu provést i základní mapování potřeb 
podle aktuální situace. 
 
Jak funguje Impact Workshop: Teorie je zde minimální a tvoří maximálně 30 % času. Program 
vychází z konkrétních potřeb firmy. Účastníci pracují v týmech, sdílejí své reálné zkušenosti, 
simulují situace a odcházejí s hotovým řešením nebo konkrétním produktem. 
 
Toto jsou nejčastěji požadované bloky: 
 
Manažerské role odpovídající etapám rozvoje firmy 
Každá etapa vývoje firmy a její velikosti vyžaduje jiné manažerské role a jejich obsah. Podíváme 
se tedy, v jaké fázi rozvoje vaše firma je a jaké manažerské role tomu odpovídají. Navrhneme 
obsah nových rolí. 
 
 
 



Fungující delegování 

Přistoupit k delegování a rozvíjet ho je nezbytnou součástí růstu firmy. Ne vždy se to ale daří. 
Podíváme se tedy na podmínky, za kterých bude delegování přínosem a vytvoříme postup. 
 
 
Vedení podle kontextu 

Aby se mohli pracovníci v rámci svých kompetencí samostatně rozhodovat, potřebují vědět, 
v jakých mantinelech se pohybovat. Ukážeme si, jak je nastavit a připravíme pravidla pro kontext. 
 
 
Kultura jako „hrací pole“ 
Kultura není něco navíc, ale vytváří základní prostředí, ve kterém se vše ve firmě odehrává. Od 
struktury, procesů, odpovědnosti až po motivaci a odměňování. Budeme hledat její principy, 
odpovídající vaší firmě. 
 
 
Komunikace v roli manažerského nástroje 
Moderní komunikace není jen nástrojem pro sdílení informací. Aktivně ovlivňuje vše, co se ve 
firmě děje, včetně kultury. Budeme tedy usilovat o co nejlepší nastavení. 
 



360stupňová zpětná vazba 
Aby se firma mohla rozvíjet a pružně reagovat, potřebuje, aby všichni zaměstnanci měli možnost 
dělat chyby a poskytovat (a přijímat) zpětnou vazbu. Proto budeme usilovat o nastavení jejich 
pravidel. 
 
 
 

Kontaktujte mě  
 
Chcete být konkurenceschopní i nepředvídatelných časech? Kontaktujte mě a domluvíme si 
podrobnosti sestavení workshopu na míru vašich potřeb. 
 
Miloš Toman 
Ted Bearn Consulting 
Tel.: +420 604 157 752 
info@tedbearn.cz 

https://tedbearn.cz/skoleni/ 
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