Firemni Skoleni

Milose Tomana

Obchodni mysleniv B2B

Uspé&sny prodej zalozeny na znalosti mysleni zakaznik(l



Pro¢ Obchodni mysleni

Nabidek Skoleni a trénink(l mate jisté dost a dost. Obvykle vS§ak maji jeden nedostatek. UCi
detailni postupy. Ty jsou vSak jen tak dobré, jak si je v praxi ovéfil Skolitel i trenér a jak je dokaze
predat. Vasi obchodnici se ocitnou v roli uzivatel(l. V&diJAK, ale nevédi PROC. Kdyz se pak zméni
situace, zlstanou bezradni. Co potom? Objednat dalsiho trenéra?

V tomto Skoleni u¢im néco jiného. Ne nadrilované postupy, ale spolehlivé fungujici zasady.
V prvni fadé poznatky, jak zakaznici mysli a jak se rozhoduji, tedy Faktor H. A samozfejmé i jak
se tomuto zjisténi prizpUsobit.

vvvvvv

pokud vite, jak na to, dokazete vyjednavani o ni zmékcit a dostat na vedlejsi kolej.
Ukazu také, jak pro své zaméry zapojit faktory, které jsou dosud podcenované. Zejména

smyslové vnimani, instinkty a emoce. S vyuzitim jak vlastni praxe, tak nejnovéjSich poznatk
behavioralnich véd.

Milos Toman, autor knihy Intuitivhi marketing prodava a fady dalSich.



O ¢em je Skoleni
Na Skoleni se mimo jiné dozvite:

e jak pouzit Caesarovu metodu

e proc¢ dobry prodejce pulsobijako lékaf
e jak funguje stadni a zrcadlovy efekt

e jak vyuzit pravidlo reciprocity

e jak vyuzit potfeba uznani...

a ziskate informace o vyuZiti téchto nastroju:

e vyuziti smysll

e instinktivni reakce
e emocni pusobeni

e aktivni komunikace
e adalsi...

Obsah je mozno pfizpUsobit vasim potiebam a pozadavkim.



1. Caesarova metoda

e princip metody a proc ji pouzit
e psychologie prodeje
e od osloveni po uzavfeni

2. Principy osloveni zdkaznik(

vvvvvv

e jak se mlZzeme poucit znamlouvani
e vite, co prodavate?

3. Priprava

e jaké informace potfebujete a kde je najit
e psychicka priprava, pfiprava emocnich poklad(
e proc se zajimat o etiketu



. Principy uspésného jednani

umeéni small tolk

jak zjiStovat potifebné informace
diagndza potreb

jak rozehnat obavy — kreativni reference

. Nabidka

zasady, jak vytvofit pfitazlivou nabidku
5 faktord, které ovliviiuji rozhodovani zakaznik(
Jak uspétv cenovém vyjednavani

. PéCe o zakazniky
3 davody, pro¢ mit vérné zakazniky

zasady udrzovani loajality
pokrocila komunikace se zakazniky



Prinosy

Zavedeni Aktivniho prodeje se znalosti mysSleni a rozhodovani zakaznik(l, pfinasi vyznamné
zvySeni uspésnosti prodeje. | kdyz to jisté u kazdého nebude 100 %, presto lze oCekavat zajimava
¢isla. Skoleni Obchodniho mysleni se vam tedy v kazdém pfipadé vyplati.

Vzhledem ke svym zkuSenostem v prodeji, kdy jsem se knastrojim Aktivniho prodeje
propracovaval metodou pokusd a omyld, mohu jednoznacné fict, Ze s témito védomostmi se
dosahuje lepsich vysledkl. Opakované jsem vitézil nad konkurenci s lepsimi cenami a udrzoval
jsem se zakazniky dlouhodobé vztahy. Ostatné neni tfeba mluvit v minulém &ase, funguje mi to
dodnes.



O autorovi a lektorovi

Jmenuji se Milo§ Toman a v byznysu jsem uz vice jak 30 let. Za tu dobu jsem
se zabyval prodejem v B2B i B2C oborech, zastaval manazerské posty a
psal o tom knihy. Od roku 2003 se soustfedim pfedevsim na poradenstvi a
firemni Skoleni. K zajimavym projektim patfila tfeba pfiprava zakazky pro
vladu brazilského statu Rio de Janeiro. Vice o mné se doctete zde.

Jsem autorem fady knih z oblasti managementu (Rizeni zmén a Zamrzl4
produktivita) a marketingu a prodeje (Intuitivni marketing, Intuitivni
marketing pro 21. stoleti, Intuitivni reklama, e-booky Aktivni prodej v
prodejné, Intuitivni marketing prodava a dalsi).

Cely zivot se vzdélavam. Ne pro tituly, ale abych mohl védomosti pfevést do praxe a poslouzit
jimi svym klientam. Aktualné se nejvice zabyvam poznatky behavioralnich védcU a jejich vyuziti
v prodeji, marketingu a managementu.

Moje biografie je zafazena v prestizni encyklopedii Who is...(v Ceské republice)


https://intuitivnimarketing.cz/ing-milos-toman/

Cena

Professional
Dvoudenni intenzivni Skoleni Aktivniho prodeje spojené s tréninkem (cca 2 x 6 hodin).
Cena: 49.000 K¢ + DPH (1.960 €)

Basic
Jednodenni skoleni Aktivniho prodeje (cca 6 hodin)
Cena: 23.000 K& + DPH (920 €)

Kontakt

Milos Toman

Intuitivni marketing s.r.o.
Tel.: +420604 157 752
info@intuitivhimarketing.cz
www.intuitivhimarketing.cz
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